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I. Création d’un compte  

Le Siren à renseigner doit 
être celui de la société 

pour laquelle l’adhésion 
est effectuée

Le mot de passe doit 
comporter au moins 8 
caractères dont une 

majuscule, une 
minuscule et un 

caractère spécial 

Les caractères spéciaux 
acceptés sont indiqués 
lorsque vous passez la 

souris sur le 

Il faut indiquer le nom et 
prénom du dirigeant et 

joindre sa carte d’identité ou 
son passeport en recto-verso   
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II. Informations administratives 

Le renseignement de cette 
information n’est pas 
obligatoire en cas de 
création d’une entité 

La catégorie 
« Mandataire 

intermédiaire en 
assurance » doit être 
choisie en cliquant 

sur la case 
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Le montant renseigné doit correspondre au 
chiffre d’affaires N-1 ou prévisionnel (en 
cas de création d’activité), de l’activité 

d’intermédiaire d’assurance net de rétro-
commission. Sur cette partie il faut 

sélectionner < à 20 000€
Ce montant ne pourra pas être modifié par 

la suite, il est une donnée de tarification. 

L’adresse mail renseignée 
doit être celle de la personne 
qui est en charge du suivi de 

l’adhésion à Votrasso 



III. Le paiement 

Le paiement peut se faire 
par carte bancaire ou par 

prélèvement SEPA. 

Le paiement est obligatoire 
afin d’obtenir une 

attestation d’adhésion 
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Il faut cliquer ici 
pour compléter 

l’adhésion et obtenir 
l’attestation 

Il faut importer le bilan 
N-1 correspondant au 

chiffre d’affaires 
renseigné 

précédemment 

I. Informations administratives 

Sélectionner : « Assurances de personnes 
individuelles 

Sélectionner : « Assurances 
obsèques »

Sélectionner : « Assureurs »

Sélectionner : « Vente face à 
face »

Indiquer « Distribution de 
contrats obsèques par 

l’intermédiaire d’opérateurs 
funéraires »



II. Le représentant légal 

Il est nécessaire de 
fournir les coordonnées 
du représentant légal si 
la personne en charge 
du suivi de l’adhésion 

(écran précédent) n’est 
pas la même que le 

dirigeant 



III. Equipes 

Ici le terme « salariés » 
désigne tous les 

collaborateurs distribuant 
des produits d’assurance 

dont le gérant  

Ce document n’est pas 
obligatoire pour la délivrance de 

l’attestation d’adhésion

Il faut cliquer ici afin 
de renseigner les 

collaborateurs IAS 

Il est nécessaire 
d’attester du respect 

des conditions 
réglementaires 
d’exercice des 

salariés en cochant 
ces 3 cases pour finir 
de compléter la fiche 

« salarié » 

Cette partie doit être remplie au fur et 
à mesure des formations effectuées 

par le collaborateur  

Obligation pour chaque 
collaborateur IAS à titre 

accessoire de suivre 3h de 
formation par an



IV. Responsabilité civile professionnelle
Dans le cadre de votre mandat, vous bénéficiez des garanties octroyées par le contrat 
d’assurance de responsabilité civile professionnelle souscrit par Mésange pour son 
propre compte. Ne pas cocher « je dispose d’une assurance civile professionnelle «

La transmission de ce document n’est pas 
obligatoire pour l’obtention de l’attestation 

d’adhésion



Dans le mandat signé avec Mésange, vous bénéficiez des garanties 
octroyées par le contrat d’assurance de responsabilité civile 
professionnelle souscrit par Mésange pour son propre compte

La transmission de ces documents n’est pas 
obligatoire ici pour l’obtention de l’attestation 
d’adhésion mais les documents devront être 

présentés en cas de vérification 

Le montant à indiquer 5 000 000€ 

Indiquer Distribution de contrats 
d’assurance

Indiquer Mésange prévoyance 



V. La garantie financière Vous n’êtes pas concernés par cette partie 
car vous n’encaissez pas de fonds 



Si vous disposez d’une garantie financière : 

Si vous disposez d’un mandat d’encaissement : 

Vous n’êtes pas concernés par cette partie 
car vous n’encaissez pas de fonds 



VI. La médiation 

Un distributeur d’assurance a l’obligation de 
proposer un dispositif de médiation à ses clients 
– Si vous n’avez pas de dispositif de médiation, 

vous pouvez cocher que vous souhaitez adhérer. 
Le coût de l’adhésion à la médiation de 

l’assurance est inclus dans le prix de l’adhésion à 
Votrasso 

Lorsque vous adhérez à la 
médiation de l’assurance par ce 
système, Votrasso se charge de 
vous inscrire au dispositif de la 

médiation de l’assurance et vous 
pouvez indiquer ces coordonnées à 

vos souscripteurs ou adhérents

Cocher la 1ière proposition  



VII. L’attestation d’adhésion et la 
facture  

Cliquez sur cet onglet pour 
accéder à votre facture et 

attestation d’adhésion 

Vous retrouvez tous vos documents 
enregistrés sur la plateforme dans 

l’onglet « mes documents » 


